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2024 - Programmleitung

(laufend) Unterstiitzung der Geschaftsfiihrung eines IT-Dienstleister einer dsterreichischen

Bankengruppe zur Transformation der Middleware zwischen HOST und Kundenkanalen bzw.
angrenzenden Systemen, sowie Modernisierung der Customer Channels in Web und Mobile
Bereich. Unterstitzung bei der Transformation Richtung agiles Zusammenarbeitsmodell mit
den Banken, regelmaRiges Reporting an die Vorstande und Aufbau von Prozessen und
Strukturen fir eine effiziente Programmsteuerung.

2023 - 2024 Projektleitung & Projektumsetzung

(laufend) Effizienzsteigerung & Digitalisierungsberatung im Mittelstand und kleinen Unternehmen,

Prozessanalyse & -optimierung, Unterstitzung des Managements (diverse Unternehmen, AT)

2023 - 2024 Managementberatung & Managementtraining zu den Anforderungen der EU-Richtline NIS2 &

(laufend) der Verordnung DORA und deren Umsetzung (diverse Kunden aus verschiedenen Branchen,
AT)

2023 - 2024 Leitung von Webinaren & Schulungen zu den Themenkreisen NIS2 & DORA und zur

(laufend) Umsetzung der EU-Richtline bzw.EU-Verordnung.

05/2023 - IT-Architektur Support

11/2023

Unterstiitzung des Lead-Architekten bei der Harmonisierung und Modernisierung der IT-
Landschaft im Customer Management Bereich. Aufbau einer Solution-libergreifenden
Architektur zwischen IT- und Business Architektur. Erstellung einer Target Architecture inkl.
Aufbau eines zentralen Data Hubs im Customer Management. Initiale MaRnahmen und
Stakeholder-Training fiir ein gemeinsames Data Management (Mercedes Benz, DE)

02/2023- Release Train Engineer

05/2023 Aufbau eines Release Managements und Gibergeordneter Koordination von 50 Solutions in

einem Transformationsprogramm zum digitalen Vertrieb mit starken Anleihen an das SAFe-
Framework. Coaching des Release-Teams. Vorbereitung und Moderation des Pl Plannings,
Roadmap Alignment und Onboarding von Solutions in die neue Struktur. Aufbau einer
Ubergreifenden DoD & DoR fiir alle Systeme sowie die libergeordneten Prozessschritte.
Unterstilitzung in der Modernisierung des Demand Managements des Projekts (Mercedes
Benz, DE)

2022 -2024 Prozessberatung & Optimierung:

(laufend) Aufbau des Anforderungs-, Testmanagements und Releasemanagements in einer

mittelstandischen Bank aus Sicht der Fachbereiche, Modellierung, Abstimmung mit
Stakeholdern und Dokumentation der Prozesse, Umsetzung der Prozesse und des
Arbeitsmodells in JIRA. Training der Stakeholder in den Prozessen und dem Tool. Starke
Anlehnung and ITIL v4, vorbereitende Arbeiten zur Erstellung eines Release Management
Prozesses. (Infrastrukturbank, Wien, AT)

11/2021 - Scrum Master & Support des RTE

12/2022 Support bei der Transformation eines IT-Bereichs (~80 Personen) nach SAFe, Aufbau eines

System Teams fiir Qualitatssicherung und Releasemanagement sowie Transformation der
Teamstrukturen und Prozesse, Erste Schritte in einer besseren Release-Koordination mit
anderen Agile Release Trains/Solutions (MB.1O, DE)
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09/2021 -
12/2022

Release Manager & Prozessberatung

Aufbau des Release & Deployment Managements sowie aktive Ubernahme der Rolle des
Release Managers im eCommerce Umfeld fiir mehrere agile Teams (~80 FTE). Analyse &
Bewertung der aktuellen offiziellen und inoffiziellen Prozesse anhand ITIL v4, sowie Erstellung
von VerbesserungsmafRnahmen und teilweiser Umsetzung (MB.10O, DE)

04/2019 -
09/2021

Project/Product Owner

fiir den Aufbau eines Datenkatalogs inklusive Data Lineage; Requirements Engineering,
Durchfiihrung eines Market Scans und Shortlist fiir Gbergeordnetes Management, Planung und
Durchfiihrung von PoCs, Begleitung der Entwicklung bis zum Go Live des Prototypen (Erste
Bank Osterreich, AT)

08/2018 -
09/2021

Teamleiter

Data Delivery & Analytics: Aufbau eines Linien-Teams zum Management und der Kontrolle der
Datenflisse von Quellsystemen zum zentralem Oracle-DWH & der Downstream-Solutions,
Verantwortung liber die lokale Bl-Architektur, Aufbau und Weiterentwicklung des fachlichen
Datenmodells, Verantwortlich fiir den Aufbau einer Business Architektur im lokalen DWH-
Umfeld; Erweiterung des Teams von zuerst 3 auf spater 8 Personen (Erste Bank Osterreich, AT)

09/2017 -
06/2019

fachlicher Teilprojektleiter

zum Aufbau eines Data Warehouses basierend auf Oracle in einem Projekt mit ca. 2500 FTE;
direkte Fiihrung von 8 Business Analysten; Requirements Engineering, Business Analyse,
Datenflussanalyse & Design, Datenmodellierung fir Oracle Financial Services Data mit IT-
Kollegen, Prozess Design fiir BIT Tools, Stakeholder Management (Erste Bank Osterreich, AT)

10/2016 -
08/2017

Business Analyst

zum Aufbau eines Data Warehouses, Datenflussanalyse, Requirements Engineering der
Business Rule Engine, Design der fachlichen Mappings mit den Data Stewards, Beratung des
Abteilungsleiters zu den Themen Prozesse und Bl Tool Stack (Erste Bank Osterreich, AT)

2013 - 2016

Team Lead, Scrum Master, Solution Architect

Leitung von 2 SCRUM-Team:s fiir die Entwicklung des Front2Back Fondsmanagementsystems
(Simcorp Dimension), Erstellung von Architekturvorgaben fir die Software und die
angrenzenden Systeme, 10-15 FTEs (sIT Solutions, Erste Group IT, AT)

2015-2016

Operativer Projektleiter

flr die erfolgreiche Einflihrung eines neuen Front Office Setup in Simcorp Dimension,
Forcierung von agiler Arbeitsweise im Projekt, ~4 Teammitglieder, Projektbudget ~300.000€
(sIT Solutions)

2014-2015

Operativer Projektleiter

flr die erfolgreiche Umsetzung von interner & externer Compliance Regeln in Simcorp
Dimension inklusive Fondsdurchrechnung, Ubernahme der Projektleitung nach einer negativen
Entwicklung des Projekts, Einfiihrung von agilen best practices im Projekt, ~5 Teammitglieder,
Projektbudget ~800.000€ (sIT Solutions)
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2013 - 2014

Projektleiter

Fir die Mandantentrennung des Fondsmanagementsystem (Simcorp Dimension):
Requirements Engineering flir Vorgaben an eine Mandantentrennung, intensive
Zusammenarbeit mit dem Hersteller (Simcorp) der Software mit Kollegen aus Deutschland und
Danemark, Development (Schnittstellen und interne Ablaufe) & Konfiguration, Zertifizierung
des Systems als mandantenfahig durch externen Auditor, Die Installation und Adaptierung von
Simcorp Dimension war die erste Umsetzung weltweit, welches erfolgreich eine Zertifizierung
fiir eine Mandantentrennung erhielt! Projektbudget ca. 500.000€ (sIT Solutions, AT)

2011 - 2014

Projektleitung

Projektleitung zur jahrlichen Aktualisierung der Installation von Simcorp Dimension,
Anpassungen an Schnittstellen (SQL, XML) und internen Ablaufe, durchschnittliches
Projektvolumen 500.000€, wechselnde TeamgroRRe von 5-10 Mitarbeitern abhangig vom
Changeaufwand.

2012 - 2013

Agile Coach & Agile Transformation

einer IT-Abteilung: Einfihrung von lJira als Tool zur Unterstiitzung von Projektmanagement
und Development, Transformation der Abteilungsstruktur & Prozesse auf agile
Vorgehensweise (SCRUM), Durchfiihren von Trainings (sIT Solutions, AT)

2011 - 2013

Application Manager

Application Management des Fondsmanagementsystems (Simcorp Dimension),
Schnittstellenentwicklung zu angrenzenden Applikationen (SQL, XML), Konfiguration des
Systems, fachlicher und technischer 2nd Level Support (sIT Solutions, AT)

2011

Prozessdesign

Design & Einfihrung der Prozesse Incident, Problem, Change & Release Management nach ITIL
V2 inkl. Implementierung in einem passenden Tool (JIRA), Durchflihren von Trainings,
Mitarbeit bei der Zertifizierung nach ISAE-3402 (sIT Solutions) (Erste Sparinvest KAG, AT)

2010 - 2012

Release Manager: Release Planung und Begleitung von 4 Entwicklungsteams (Erste Sparinvest
KAG, AT)

2010

1st Level Support & Operations des Front2Back Fondsmanagementsystems (Simcorp
Dimension) (Erste Sparinvest KAG, AT)

2007

GUI-Design & Programmierung der Applikation Landeslehrerpensionskonto
(Bundesrechenzentrum GmbH, AT)

2005 - 2006

Programmierung & Inbetriebnahme eines IT-Konfigurations-Tools im IT-Infrastruktur-Bereich
mittels Pearl & HTML (Bundesrechenzentrum GmbH, AT)

2004 - 2005

Prozess Design im Bereich IT-Infrastruktur nach ITIL/COBIT (Bundesrechenzentrum GmbH, AT)

2004 - 2008

Projektcontrolling & Teamassistenz im Bereich IT-Infrastruktur (Bundesrechenzentrum GmbH,
AT)




